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Nutzen Sie vorstehende Kontaktdaten auch fur Fragen, Reklamationen und
Anregungen.

Die nachfolgenden Bedingungen gelten ausschlief3lich fur den Versand innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland.

|. Vertragsschluss, Bestelleingangsbestatigung, Speicherung

1. Ihr Vertragspartner ist alexander & partner, PR- und Event-Agentur. Vertrage
lassen sich nur in deutscher Sprache in unserem Internet-Shop schlie3en. Der
Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch Lieferung der bzw.
durch die Mitteilung der Auslieferung innerhalb der angegebenen Lieferfrist
annehmen.

2. Sie erhalten nach Aufgabe Ihrer Bestellung eine technische Bestelleingangs-
bestéatigung auf der Webseite und per E Malil. In dieser automatischen E-Mail finden
Sie Ihre Bestellung wiedergegeben und als Dateianhang unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen mit der Widerrufsbelehrung. Diese Bestelleingangs-
bestatigungs E-Mail stellt noch keine Bestellannahmeerklarung dar, da wir die
Bestellung erst prifen.

3. Sie kdonnen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit den enthaltenen
allgemeinen Vertragsbestimmungen auf unserer Shopseite einsehen. Sie kbnnen
dieses Dokument ferner ausdrucken oder speichern, indem Sie die tbliche
Funktionalitat Ihres Internetdienstprogramms (=Browser: dort meist ,Datei” ->
~Speichern unter”) nutzen. Sie kdnnen sich dieses Dokument auch in PDF-Form
herunterladen und archivieren, indem Sie hier klicken. Zum Offnen der PDF-Datei
bendtigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de) oder
vergleichbare Programme, die das PDF-Format beherrschen.

Sie konnen die Vertragsbestimmungen auch in der Bestelleingangsbestéatigungs-E-
Mail und die dort im Dateianhang befindlichen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
einfach speichern, indem Sie die E-Mail und den Dateianhang gesondert speichern.

4. Ihre konkreten Bestelldaten werden bei uns auf3erdem gespeichert.

Steuet-hr. Bankwerbindung:
20302756308 Ostzichsizche Sparkasse
Korto 3000170 811
Finanzamt Dresden Nl BLL 53030300
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Il. Preise, Versandkosten, Ricksendekosten

1. Alle Preise sind inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer angegeben und
verstehen sich grundsatzlich zzgl. Versandkosten.

2. Der Versandkosten- und Verpackungsanteil betragt pauschal EUR 3,20.

3. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hdoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Ricksendung
fur Sie kostenfrei.

l1l. Widerrufsrecht fir Verbraucher

alexander & partner gewahrt dem Besteller, der zu privaten Zwecken bestellt
(Verbraucher) das gesetzliche Widerrufsrecht im Fernabsatz.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird — durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informationspflichten geman § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1, 2 und
4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemal3 § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit 8 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

alexander & partner,
PR- und Event-Agentur,
Pietzschstralle 9,
D-01159 Dresden

E-Mail: info@alexander-und-partner.de

Telefax 0351-4107990
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Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung
der Sache ausschlieflich auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft
moglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum
Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemalie Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben die
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rucksendung fur Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muissen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder
der Sache, fir uns mit deren Empfang.

-Ende der Widerrufsbelehrung-

IV. Zahlungen, Lieferung, Liefervorbehalt
1. Sie haben bei uns die Mdglichkeit den Kauf nur auf Rechnung zu zahlen.

2. Der Warenversand erfolgt ausschlie3lich nur gegen Vorkasse. Wir liefern die
bestellte Ware nach dem Zahlungseingang unverzuglich aus. Weitere
Lieferzeitangaben entnehmen Sie bitte den Angeboten.

3. Die Versandkosten betragen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland 3,20
Euro.

4. Wir behalten uns vor, limitiert lieferbare Artikel und Sonderangebote nur in
haushaltstublichen Mengen zum Vertragsschluss anzubieten.

5. Wir nutzen die Deutsche Post und DHL fur Postsendungen.

V. Gewahrleistung

Die Gewabhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Regelungen.

VI. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum.
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VIIl. Datenschutz

Wir speichern und verwenden Ihre Adress- und Bestelldaten zu Zwecken der
Kundenverwaltung, der Vertragsabwicklung, eventueller Gewahrleistungsabwicklung.
Es erfolgt keine Weitergabe der Adressdaten an Dritte zu Werbezwecken! lhre E
Mail-Adresse geben wir nicht zur Nutzung an Dritte weiter. Fir Ihre Bestellungen und
die Bestellabwicklung benotigen wir nattrlich Ihre Anschrift und die
Kommunikationsdaten.

IX. Gerichtsstand, Teilunwirksamkeit, anwendbares Recht

1. Im Geschéaftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen Personen des offentlichen
Rechts, wird als Gerichtsstand fir alle aus dem Vertrag sich ergebenden
Rechtsstreitigkeiten, einschliel3lich Wechsel- und Scheckklagen, der Sitz von
alexander & partner vereinbart; wir sind bei diesen Kunden auch berechtigt, am Sitz
der Kunden zu klagen.

2. Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Liefervertrages oder dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen bleiben die Ubrigen Bestimmungen weiterhin
wirksam.

3. Fur Rechtsgeschafte oder andere rechtlichen Beziehungen mit alexander &
partner, PR- und Event-Agentur, gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei
Abschluss von Rechtsgeschéften mit nattrlichen Personen zu einem Zweck, der
weder deren gewerblichen noch der selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann (Verbraucher), gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem
der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.
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